
WMS系统测试问题汇总

序号       问题名称              问题描述                     原因分析 解决方案                       状态 截图 备注

1 数据不能同步 正式库数据不能直接复制到培训库使用
集团所有公司共用同一个数据库，目前河
北公司在使用培训库补录数据导致数据不
能覆盖

对比正式库与培训库差异，单独对差异
部分做模板进行导入

Complete 内部操作问题

2 货格导入菜单报错 提示导入数据有误 基础数据有错误
导入模板有误，检查货格导入文件最后
一列查报错信息； Complete 内部操作问题

3 导入库存时报错 提示导入数据有误 基础数据有错误
根据错误提示在服务器中找到相关文件
更改

Complete 内部操作问题

4 总账日历维护报错 提示未维护通用代码 ——————

在QAD和WMS中分别维护以下两个通用代
码：
①wms_tr_log
②xxvdconcl_new.p

Complete 内部操作问题

5 零件标签采集失败

提示：
①二维码前缀不存在；
②API没有获取到记录

——————
检查默认打印机维护；
检查前缀控制维护；

Complete 内部操作问题

6 零件标签不能正常打印 显示打印成功，打印机不出条码
每个域启动单独的打印服务，建立新域时
需要重新启动

开启打印服务 Complete 内部操作问题

Sallia
Sallia:
问题找到解决方案或者转移为其他的问题后，则将其状态设为Accomplished
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7 用户维护 用户维护时微信账号无法定义 —————— 无用字段，可以设置为空，不影响使用 Complete 内部操作问题

8 配料单无法自动生成 计划维护及展开后不能生成配料单
①配料单控制文件中未设置生成方法；
②产线超市货格未维护、

按照提示维护 Complete 内部操作问题

9 配料单明细打印 配料单上生产数量显示为“0” —————— Inprocess 程序问题

10 条码标签
条形码标签中无法区分零件属性寄存和非
寄存

标签号中不体现地点信息 建议增加 Inprocess 程序问题

11 采购订单、销售订单同步 系统不能自动同步 ——————

初始化时执行以下程序（只能初始化时
执行）
采购订单：xwinitialpo
销售订单：xwinitialso

Complete 内部操作问题

12 多地点控制文件维护报错 提示发货货格不存在 —————— 维护一个新货格并在条码控制区维护 Complete 内部操作问题
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13 采购收货标签采集 应用程序中的服务器错误 —————— 关闭菜单重新进入 Complete 程序问题

14 寄存采购收货 程序不能打开 —————— Complete 程序问题

15 寄存采购收货 错误提示货格不存在 货格填错 填写对应地点货格 Complete 内部操作问题

16 转移单维护 销售计划维护时提示销售订单不存在 —————— —————— Inprocess 暂时未找到原因

17 销售日程订单维护
新建销售订单时提示这个零件有多个采购
订单项

行未填写数据 填写行序号 Complete 内部操作问题

18 客户货物发往维护 提示不是该客户的货物发往地址
已在其他客户发往地址中存在（查询客户
发往地址报表）

如已在其他客户中存在删除后重新维护 Complete 内部操作问题

19 同一个菜单不能同时打开两次
同时查询两个零件的库存时只能先查询一
个，关闭菜单再重新打开查询令一个

Inprocess 程序问题

20 所有浏览菜单中没有刷新键
换条件搜索时程序不能刷新，只能关闭菜
单重新打开

Inprocess 程序问题

21 浏览界面显示限制
浏览界面只能显示100条记录，不能显示全
部记录

Inprocess 程序问题

22 生产时替换物料
标准BOM中没有的零件如果生产时替换使用
了在WMS中无法用消耗，只能用其他总成销
售或者其他领用出库

WMS系统不支持 Inprocess 程序问题


