
序号

结构分析 功能分析 失效分析 风险评估 改进措施

上一高层级 关注要素
下一低层级或

特性类型
上一高层功
能及要求

关注要素功能及要求
下一低层级的功能

及要求或特性
失效影响(FE) 严重度(S) 失效模式(FM) 失效原因(FC) 现行预防控制

(PC) 发生度(O) 现行探测控制
(DC) 探测度(D) 措施优先

级(AP) 特殊特性 预防控制 探测措施 责任人 目标完成时间 状态 采取基于证据的措施 实际完成时间 严重度(S) 发生度(O) 探测度(D) 特殊特性 措施优先级(AP) 备注

1

整车 X16810000004
7二排双人座

椅
X16810000004

9

三排双人座椅
X26810000000

8
二排双人座椅
X26810000000

9三排双人座
椅

外观要求 要求：1、座
椅定位符合客

户要求（目前
暂无车身环境

数据）

2、乘员支撑

性是否良好

3、座椅和车

身装配牢固，
不能出现车身

变形

座椅外观褶皱：

深度≤2mm，长度≤30mm

座椅外观质量不满足

《座椅外观感知评价
标准》要求

4

护面褶皱

裁片表面通过熨

烫不可消除褶
皱:深度>2mm，长

度>30mm

裁片缝纫前进行检

验压痕:深度≤
2mm，长度≤30mm

再进行应用

5

参见GHRC《座椅

外观感知评价标
准》执行

3 L

2 4
两结合裁片对应

剪口误差>3mm

样板设计完成后进
行样板校核剪口设

计误差≤1mm

3
参见GHRC《护面
样板设计规范》

执行

3 L

3
座椅外观脏污区域面积

<5mm² 或长度<5mm

座椅外观质量不满足
《座椅外观感知评价

标准》要求
3 护面表面脏污

裁片表面脏污区

域面积>5mm² 
或长度>5mm

裁片缝纫前进行检
验表面脏污区域面

积≤5mm² 或长度

≤5mm再进行应用

3
参见GHRC《座椅

外观感知评价标

准》执行

3 L

4

护座椅外观表面无撕裂现
象

座椅外观质量不满足
《座椅外观感知评价

标准》要求

5

座椅出现护面撕裂现象，导致外观
质量不良

面料接缝强度
织物＜300N

PVC＜200N

面料接缝强度满足
要求织物≥≥300N

PVC≥200N

3
面料接缝强度试
验验证，满足设

计标准

3 L

5 5

缝纫线断裂强力

20/3＜76N、

30/3＜50N

缝纫线断裂强力

20/3≥76N、30/3
≥50N

3
缝纫线断裂强力

实验验证，满足
设计标准

3 L

6 5
拉链缝合强力＜

320N 缝合强力≥320N 3
拉链缝合强力实
验验证，满足设

计标准

3 L

7 5
 拉链拉头最大拉

断强度＜250N
拉头最大拉断强度

≥250N 3
拉头最大拉断强
度实验验证，满

足设计标准

3 L

8 座椅外观无脱丝现象
座椅外观质量不满足
《座椅外观感知评价

标准》要求

5 出现脱丝现象

边缘纱线拔出力

经向＜140N，纬

向＜140N

边缘纱线拔出力经

向≥140N，纬向≥
140N

3
边缘纱线拔出力
试验验证，满足

设计标准

3 L

9
 座椅外观护面与泡沫贴合

度要求状态：:0mm～5mm

座椅外观质量不满足
《座椅外观感知评价

标准》要求

2 护面和泡沫之前有≥5mm
座椅外观护面与

泡沫贴合度要求

状态：:≥5mm

座椅外观护面与泡

沫贴合度要求状

态：:0mm～5mm
3

参考《座椅外观
感知评价标准》

执行

3 L

10
靠背与座垫纵向分割线对

齐偏差≤4mm

座椅外观质量不满足
《座椅外观感知评价

标准》要求

2
  靠背与座垫纵向分割线对齐偏差＞

4mm

 靠背景中面片裁

片与座垫景中面
片裁片宽度偏差

>5mm

靠背景中面片裁片

与座垫景中面片裁
片宽度偏差＜

55mm

3
参考《座椅外观
感知评价标准》

执行

3 L

11
外观塑料件不允许有影响

外观的凹陷、缩痕
外观质量不符合客户

认可的冻结样件
2 表面有影响外观的凹陷、缩痕的现

象

B面加强筋结构

料厚＞1/3的壁厚

B面加强筋结构料

厚＜1/3的壁厚
3 参考标杆产品 3 L

12
外露金属件表面处理要求

符合汽车内部金属件涂层

供应规范 要求

产品外观处理不符合
客户要求

2 产品表面生锈

表面有划痕 工装防护 3 设计评审 4 L

13
漆膜厚度＜

0.015-0.020mm
漆膜厚度0.015-

0.020mm
3 试验验证 2 L

14

安全性

安全带固定点强度
不满足安全带固定点

强度试验
9

紧急刹车或撞车时安全带固定结构

损坏，对乘员起不到应有保护作用 
座椅结构强度不

足，位移量超差

CAE分析结合设计

评审
3 CAE分析安全带固

定点强度
2 L A

15

非金属满足阻燃性要求≤

100mm/min

不符合客户对阻燃性

的要求

9

车辆起火时燃烧速度快，缩短人员

逃生时间，增加人员受伤机率

泡沫阻燃特性＞

100mm/min
采用现有量产AB

材料
2 材料试验验证 2 L A

16 9
护面阻燃特性＞

100mm/min 采用现有量产材料 2 材料试验验证 2 L A

17 9
塑料阻燃特性＞

100mm/min 采用现有量产材料 2 材料试验验证 2 L A

18 9
防尘罩阻燃特性

＞100mm/min 采用现有量产材料 2 材料试验验证 2 L A

19

滑台试验满足20g的要求
座椅总成不满足于客

户滑台试验的要求

9

座椅在20g的加速度的条件下，滑

轨变形或者脱齿

滑轨单片锁齿片

数量＜5个
单边锁齿数量≥5

个
2 CAE分析 2 L A

20 9
滑轨结构设计强
度不够容易产生

变形

采用高强度材料

SPFH590 2 CAE分析 2 L A

21 气味性满足福田客户要求
座椅总成不满足于客

户气味性试验的要求
9 主观感受，气味难闻，引起不适

不满足福田技术

要求
采用低气味的材料 2 供应商在前期对

材料进行检测
2 L A

22 ELV
座椅总成不满足于客

户ELV试验的要求
9 材料不满足要求

选材非汽车行业

材料

采用汽车行业的材

料
2 设计评审 4 L A

23

座椅装车要求

装车作业顺畅

主机厂装车时座椅无

法/不易与车体装配
6

脚架孔位与车体孔位对应不上且偏

差＞1mm
尺寸公差控制不

合理

脚架孔距数据与主
机厂车身数据进行

校核  
4 设计评审 4 L

24 装车不方便 7 产品外形阻挡装车工具使用
产品安装脚在设
计初期未进行安

装工具数据校核

向主机厂取得实际
组车工具型号进行

空间模拟分析

2 设计评审 4 L

25
座椅外形与环境数据搭配

合理
操作机能不方便 7 与车身环境数据干涉或者间隙过大

座椅形状尺寸和
外装零件位置尺

寸空间设计不当

向主机厂取得车体
三维环境数据进行

对比设计

3 设计评审 4 L

26 座椅与车身间隙匹配
座椅与车身布置不符

合要求
6 与车体环境数据间隙小且＜10mm

与车体环境数据

间隙＜10mm
与车体环境数据间

隙≥10mm 3 设计评审 4 L

27

装车脚架匹配顺畅

无法安装匹配 8 与装车底板无法装配，导致无法装

车

脚架上用于定位
长方孔布置偏差

较大

严格控制脚架中长

方孔偏差
3 设计评审 4 L

28 无法安装匹配 8 与装车底板无法装配，导致无法装

车

脚架上前后安装
圆孔孔径，孔距

设计不合理

严格控制脚架中装
车圆孔的孔径及孔

距

3 设计评审 4 L

29
装配后座椅地面不平

整
7 与装车底板匹配后，二者之间局部

位置有缝隙

装车平面的，面

安平面度低

严格控制脚架装车

平面的平面度
3 设计评审 4 L
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1

X168100000047
二排双人座椅

X168100000049
三排双人座椅
X268100000008

二排双人座椅
X268100000009

三排双人座椅

SBS0011039
靠背骨架总成

SBS0011045
座骨架总成

靠背骨架总成
座骨架总成

一、为乘员提
供足够支撑。 

二、确定车上
乘员位置。   
三、在发生碰

撞事故时，与
安全带、安全

气囊等乘员约
束系统构成有
效保护装置。

降低乘员遭受
伤害的风险。 

一、座椅骨架在车辆碰撞
时与安全带一起提供乘员

保护。      
       
二、靠背放平功能：向前

98°放平
   

三、 骨架刚度满足《GB/T 
15083》
   

四、骨架强度耐久要求：  
①座垫载荷耐久要求。②

整椅骨架耐久性试验。

五、符合Q/FT V042 B、C

类市场防腐要求;
座椅内部骨架防腐≥96h，
外部骨架防腐≥144h，无

金属基体腐蚀

六、满足GB/T 30512-2014
《汽车禁用物质要求》中
的规定要求。             

车辆碰撞时与安全
带提供上半身保护

无法减轻事故伤害，甚
至造成人员二次伤害。

10 座椅骨架位移量大于国标要求。
靠背骨架结构强度不

足。
标杆样件分析。 5 CAE安全带固定点

强度分析
2 H A

2

靠背骨架分总成间

隙：将椅靠背骨架
固定在夹具上，骨
架上端的中心位

置，水平向后、向

前施加147 N的作用

力，最大间隙不应

超过3 mm。

座椅总成刚度不满足客

户 Q/FT A022 要求。
4 座椅靠背骨架总成间隙Q/FT A022要

求

靠背骨架分总成间隙

大于3mm。

①提高靠背骨架机
构强度。②调角器

核心件锁止后允许
转动角度不得超出

0.2°

3

靠背骨架强度通

过CAE分析。尺寸

数据3D模拟校核

。

2 L B

3

靠背角度调节范

围：设计位置，向
前98°，向后0

座椅靠背角度调节行程
不满足客户范围

5 座椅骨架客户要求的靠背调节角度
未达到。

靠背骨架可调节行程

小于客户要求 

根据假人校核，使
靠背角度调节限位

挡点满足行程要求

。 

2 对该角度设计进
行设计评审

4 L B

4
为其他模块提供固

定支撑。  
车辆发生碰撞，座椅无

法对成员提供保护。
10

座椅骨架为安全带固定结构强度不

满足法规GB 14167,M1强度要求。

靠背骨架上安全带带
扣侧。骨架结构强度

不满足GB 14167,M1强
度要求

标杆样件分析 5 CAE安全带固定点

强度分析
4 H A

5

为其他模块提供固

定支撑-靠背发泡。

                     

座椅泡沫与骨架不贴
合，松旷量。

4 座椅骨架结构设计不合理对泡沫支
撑性差。（行业开发经验）

靠背骨架整体距座椅
泡沫外表面面距离小

于15mm。导致泡沫结

构强度不足。无法有

效固定在靠背上。

参照设计规范 3
座椅骨架距座椅

泡沫外表面距离

大于15mm。

3 L B

6

为其他模块提供固

定支撑-靠背面套。

                     
座椅靠背面套装配困难 4

座椅骨架面套固定钢丝直径大于面

套挂钩要求的5mm。（行业开发经

验）

靠背骨架面套固定钢

丝直径大于面套挂钩

要求的5mm。
参照设计规范 3

靠背骨架面套固

定钢丝直径等于

5mm。

3 L B

7

靠背骨架设计满足
工艺性要求：装配

空间、焊接空间、
装配操作方便性。  

座椅在整椅装配过程，

靠背骨架装配困难。
4

座椅骨架装配过程中未考虑靠背骨
架的辅助装配结构。（行业开发经

验）

靠背骨架在座椅组装
过程中，靠背骨架未

设计辅助装配结构。

标杆样件分析 5

在靠背骨架与减
震器座框匹配处
增加翻边，在装

配过程中先用翻
边对靠背骨架起
到简单固定。

4 L B

8
座椅在整椅装配过程，

靠背骨架无法装配。
8 座椅骨架在装配靠背骨架时无法组

装。（行业开发经验）

靠背骨架与座框安装

尺寸小于理论值
参照设计规范 3 靠背骨架安装尺

寸公差校核。
4 L B

9 骨架制造无法焊接。 7 骨架制造焊接空间不足。（行业开

发经验）

骨架设计工艺预留空
间不足，生产工具无

法加工。

参照工艺焊接设计

规范
3

依据工艺焊接工

具3D数据进行空

间校核。设计评

审。

4 L B

10
碰撞时与安全带一

起提供乘员保护。

车辆发生碰撞，座椅无

法对成员提供保护。
10

座椅骨架为安全带固定结构强度不

满足法规GB 14167,M1强度要求。

（国家标准）

靠背骨架锁止失效。 标杆样件分析 5 CAE强度分析 4 H A

11
使用寿命中骨架不

得出现异响

骨架异响令客户非常不

舒服。
4 骨架转动区域异响。（行业经验）

转动轴与孔材料均为

金属件/或未加涂层防

护，导致在转动过程
发生异响。

标杆样件分析 3

依照对标分析，
在骨架的转动区

域增加金属或塑
料轴套。

4 L B

12
满足Q/FT V042 B、
C类市场防腐要求

骨架金属件涂层不满足

客户Q/FT V042 B、C类
市场防腐要求

4 骨架金属件涂层不满足客户Q/FT 
V042 B、C类市场防腐要求

金属件涂层不满足客

户Q/FT V042 B、C类
市场防腐要求

设计规范。 3 图纸规范涂层要
求。

4 L B

13

满足GB/T 30512-
2014《汽车禁用物

质要求》中的规定

要求。

材料不满足GB/T 
30512-2014《汽车禁

用物质要求》中的规定

要求。。

9
材料不满足GB/T 30512-2014《汽

车禁用物质要求》中的规定要求。
（戴姆勒客户要求分解）

材料不满足GB/T 
30512-2014《汽车禁

用物质要求》中的规

定要求。。

选用符合标准材料

。
3 对材料样块进行

禁限物实验。
2 L A



序号

结构分析 功能分析 失效分析 风险评估 改进措施

上一高层级 关注要素
下一低层级或

特性类型
上一高层功
能及要求

关注要素功能及要求
下一低层级的功能

及要求或特性
失效影响 (FE) 严重度 (S) 失效模式 (FM) 失效原因 (FC) 现行预防控制

(PC) 发生度 (O) 现行探测控制
(DC) 探测度 (D) 措施优先

级(AP) 特殊特性 预防控制 探测措施 责任人 目标完成时间 状态 采取基于证据的措施 实际完成时间 严重度(S) 发生度 (O) 探测度 (D) 特殊特性 措施优先级 (AP) 备注

1

整椅总成

6486BIBDA-

7204020

放倒器罩壳

（主动边）

6486BIBDA-

7204010

放倒器罩壳

（副动边）

燃烧特性 满足法规 满足燃烧特性法规 燃烧特性

重新选择原材料进行

试验和样品认可，影

响项目进度

9 不满足法规
没有进行法规分

析
进行法规实验 2 对材料进行认可

验证
2 L

2 禁用物质 满足法规 满足禁用物质法规

有毒有害物质应满

足GB/T 30512-2014
《汽车禁用物质要

求》的规定

重新选择原材料进行

试验和样品认可，影

响项目进度

9 不满足法规
没有进行法规分

析
进行法规实验 2 零部件ELV试验 2 L

3 装配间隙均匀
零件配合间设计限

位
外观质量差 2 左侧罩壳与靠背调

节手柄间隙不均

靠背手柄壁厚＜

2mm，强度低变

形

设计评审与参考设

计规范
3 按设计检查表点

检
3 L

4

不允许有影响外观的凹

陷、缩痕
表面无缩痕

外观质量差 4

缩痕

B面加强筋结构

料厚＞1/3的壁厚
设计评审 3 模具仿真分析 2 L

5 外观质量差 4 主壁厚厚度不均 设计评审 模具仿真分析 2 L

6

装配可靠，不易变形

产品装配到位 外观质量差 3 装配困难
安装点设计不合

理
设计评审与 3 按设计检查表点

检
3 L

7 产品无变形 外观质量差 3 变形
变形位置模具没

有降温
设计评审 3 模具仿真分析 2 L

8

结构合理

DTS考虑定位及尺寸

链累计公差累积
外观质量差 3 间隙面差超出设计

标准

主定位设计不合

理导致尺寸链累

计过大

设计评审 6 尺寸链计算 2 L

9 安装点距离合理 间隙面差超差 4 间隙面差超出设计

标准

安装点距离大，

支撑不足，造成

塑料件变形

按设计规范要求检

查数模
3 按设计检查表点

检
3 L



序号

结构分析 功能分析 失效分析 风险评估 改进措施

上一高层级 关注要素
下一低层级或

特性类型
上一高层功
能及要求

关注要素功能及要求
下一低层级的功能

及要求或特性
失效影响 (FE) 严重度 (S) 失效模式 (FM) 失效原因 (FC) 现行预防控制

(PC) 发生度 (O) 现行探测控制
(DC) 探测度 (D) 措施优先

级(AP) 特殊特性 预防控制 探测措施 责任人 目标完成时间 状态 采取基于证据的措施 实际完成时间 严重度(S) 发生度 (O) 探测度 (D) 特殊特性 措施优先级 (AP) 备注

1

整椅总成

SBS0011093

座垫泡沫总成

SBS0011076

双人靠背骨架

发泡总成

发泡本体

座椅支撑且有

良好的舒适性

1.气味满足客户要求

2.非金属满足阻燃性要

求不大于100mm/min

3.禁用物质要求：

满足GB/T 30512-2014

《汽车禁用物质要求》

中的规定要求

4.密度：坐垫50～

55Kg/m³，

靠背45～50Kg/m³

 

密度：

坐垫50～55Kg/m³，

靠背45～50Kg/m³

6 舒适性较差 参考标杆座椅数值 2 试验验证 2 L

2 尺寸 4
影响整体造型，

理论数据和试验

偏差＞5mm

理论数据和试验偏

差＜5mm 3 参考标杆样件 3 L

3 钢丝 拔脱力 5
钢丝和卡扣脱离

力值＜65N
钢丝和卡扣脱离力

值＞65N 3 参考标杆样件 3 L


