



管理咨询服务合同


合同编号：2025080401




服务项目名称：     组织、授权、绩效、薪酬咨询服务协议
甲方(委托方)：    北京光华荣昌汽车部件有限公司
乙方(受托方)：     广州精亦诚企业管理顾问有限公司


为打造持续精进的卓越组织体系，进一步提升北京光华荣昌汽车部件有限公司（以下简称“光华荣昌”）的管理水平，广州精亦诚企业管理顾问有限公司（以下简称“精亦诚”）与其共同开展管理咨询项目，整体方案的说明如下。
一、项目目标及内容
从组织梳理与优化，分授权管理优化，绩效优化，薪酬激励优化四方面入手，提高运作效率，从而改善运营管理水平：
[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK6]模块1，组织梳理与优化：组织架构的优化设计，包括部门定位，一级部门职责分工梳理等。
模块2，分授权管理优化：导入标杆的分授权实施逻辑，通过“定原则、分类别、理分权、明制度、抓执行”的五大步骤，梳理优化公司和部门的分授权管理。
[bookmark: OLE_LINK16][bookmark: OLE_LINK15]模块3，绩效优化（重点组织绩效）：根据绩效管理现状，重点梳理组织绩效指标，建立组织绩效考核评价标准，强化组织绩效与战略目标链接，尤其事业部及核心高管的考核与激励机制建立，提升经营活力。
[bookmark: OLE_LINK3]模块4，薪酬激励优化：基于组织绩效优化，识别不同的职群薪酬管理痛点，优化薪酬结构，突出基于价值贡献的价值分配，使薪酬管理能支撑企业未来的发展。
二、开展步骤
[image: ]
三、工作方式
本次采取项目式咨询的方式，既有明确的项目目标，又有具体的项目计划，确保能够真正落地优化工作内容。基于这一工作方式，光华荣昌和精亦诚需联合成立项目组，并根据项目内容配备相应人员，以共同开展工作。
四、项目输出成果
1、模块1：组织梳理与优化交付成果（包括但不限于以下内容）
[bookmark: OLE_LINK9]1）现状调研报告（整体）
2）组织架构优化的建议方案并落地
3）优化后的组织架构图
4) 一级部门的职责优化方案并落地
[bookmark: OLE_LINK13]5）辅导过程中的相关建议和评审意见
6）《项目结案报告》（整体）
2、模块2：分授权管理优化交付成果（包括但不限于以下内容）
1）现状调研报告（整体）
2）《分授权管理》方法论
3）分授权总体原则及主要事项
4）分授权管理手册
5）分授权管理配套的管理制度
6）辅导过程中的相关建议和评审意见
[bookmark: OLE_LINK8]7）《项目结案报告》（整体）
3、模块3：组织绩效优化交付成果（包括但不限于以下内容）
1）人力资源管理现状调研报告（PPT）
2）组织绩效指标库
3）组织绩效考核方案
4）组织绩效目标
5）组织绩效考核操作指引，效率表格等
6) 员工绩效考核优化建议
7）绩效管理配套管理制度
8）《项目结案报告》（整体）
4、模块4，薪酬激励优化交付成果（包括但不限于以下内容）
1）职位体系梳理优化
2）薪酬体系优化意见
3）销售人员薪酬优化方案
4）研发人员薪酬优化方案
[bookmark: OLE_LINK11]5）干部激励方案
6）薪酬激励配套的管理制度
7）《项目结案报告》（整体）
五、整体项目工作计划
项目周期计划为6个月，即2025年9月-2026年2月，项目整体计划如下表：
[image: ]
备注：
1）以上项目计划仅为初步计划，最终计划以项目调研完成后经甲方书面确认的调整版为准；
2）项目具体实施过程中，根据甲方实际需要，经双方协商，可对项目内容和项目计划进行调整。
3）不论哪一模块内容，如果需要举行共识会、项目相关人员学习培训，代练等，乙方根据甲方的实际情况来进行安排，可以是双方任何一方提议，共同为实现项目结果来做不同形式的补充。
六、项目开展流程
咨询项目开展流程，从初次接触到最终结项共包含9个环节，具体如下：
[image: ]
七、整体费用预算
     1、项目咨询式收费标准：项目开展周期为6个月，合作费用72万元，乙方至少投入3-4位资深顾问，总人天不低于32人天。另，杨老师和苏老师各赠送一个人天的线上或线下服务，以协助项目落地。
     2、顾问老师的交通及食宿费用由甲方负责。
3、支付方式：合同签订后付款总金额30%；乙方完成模块1、模块3的全部工作，其交付物经甲方验收合格并签字确认后付款40%，；经双方签字确认《项目结案报告》后七个工作日内付款剩余30%。
4、收款行信息：
开户户名：广州精亦诚企业管理顾问有限公司
开户银行：招商银行广州华南碧桂园支行
开户帐号：120911326810501
八、项目团队主要成员
由于以上管理内容对企业影响重大，因此精亦诚将安排具备丰富经验的资深顾问参与本项目，不安排任何初级顾问、中级顾问或未经历过相关实践的顾问，具体顾问情况介绍如下：
刘欣，中国人民大学毕业，原美的高管，精亦诚咨询创始人，《卓越运营》、《卓越组织》作者。1999年加入美的集团，在美的17年工作经历，历任集团总裁办副主任、事业部管委会成员、营运与人力资源总监、海外营销总监、国际战略项目总监，主导和推动战略转型、组织变革、营运管理、人力资源管理、海外市场营销、国际战略合作、制度建设、流程诊断等多项工作内容。离开美的后，创建精亦诚咨询公司，并将标杆企业优秀实践应用在企业管理咨询业务中，擅长重大变革项目的顶层设计与推动，曾为美的、OPPO、希音、波司登、喜临门、雅迪等多家上市公司和知名企业进行数次咨询和培训。
李肇仪，中山大学岭南学院工商硕士，广州精亦诚企业管理顾问有限公司合伙人、资深顾问。2000年加入美的集团，在美的18年工作经历，历任运营总监、海外营销支持部长、产品公司总经理助理，主导和参与了运营管理、推动战略落地、全流程深度参与美的集团重大变革等多项工作内容，对运营管理、产销衔接、精益运营、计划运营、供应链管理等有独特和深刻的理解，并能结合企业实际落地推动。在职期间接受新加坡国立大学的全方位管理课程、麦肯锡组织变革培训、战略部署等系统培训，曾为美的、希音、大自然、三晶新能源、隆深机器人、亿联网络、康巴赫、雅迪等多家企业进行咨询与辅导。
杨茜，广州精亦诚企业管理顾问有限公司合伙人，原美的集团事业部人力资源负责人，原美的集团人力资源首位6sigma黑带。专长领域：HR管理、人力资源规划、薪酬福利设计、绩效管理。工作经历：拥有30年工作经验，其中22年在美的从事人力资源管理工作，8年管理咨询经历。在美的工作期间，多次推动组织架构调整、薪酬体系变革、干部队伍建设等具体工作，搭建完善的任职资格体系和绩效激励管理机制，擅长将自身丰富实践经验应用在企业管理咨询中，为客户定制化HR一揽子解决方案，曾为希音、波司登、喜临门、骆驼、中鼎等多家企业进行咨询。
苏雅: 广州精亦诚企业管理顾问有限公司资深顾问，原美的集团事业部人力资源与运营管理;碧桂园集团子公司运营与行政管理。拥有家电制造业、智能化工程企业近25 年管理经验。主要从事:战略运营、人力资源、行政管理。通过战略屋、军令状等管理目标，进行组织优化-极简组织、权责流程-高效管理、分灶吃饭-项目承包制、过程/超额激励-多维度考核、提升人力资源投入产出效率来提升公司利润。擅长细化管理，把握问题，为客户解决实际问题。
乙方变更项目顾问，应至少提前【7】日向甲方提交书面申请，说明变更原因，并附变更后的顾问的详细资质证明（包括但不限于教育背景、工作履历、同类项目经验、过往服务客户评价等）。未经甲方事先书面同意，乙方不得擅自变更参与本项目的顾问。
九、合同的变更、解除和违约责任
1、经甲乙双方协商一致，可对本同内容进行变更。变更需以书面形式做出，由甲乙双方授权代表签字并加盖公章后生效。
2、如乙方未按照本合同约定履行其义务，致使本合同不能履行或不能完全履行，甲方有权解除本合同，并要求乙方赔偿由此给甲方造成的经济损失，赔偿金额以本项目金额为上限。
3、本合同履行期间，如因地震、台风、水灾、火灾、战争或讲师生病、航班延误等不能预见并且对其发生和后果不能防止和避免的不可抗力事故，导致任何一方无法履行或者不能按约定的条件履行时，受上述不可抗力事故影响的一方，应在不可抗力事故发生后【2】日内将事故情况通报对方，并向对方提供有效证明文件，甲乙双方以谅解的方式协商解决。
如因不可抗力事故导致的本合同不能履行或不能完全履行，甲方有权解除本合同，但应在解除本合同前至少六个工作日以书面形式通知乙方。因不可抗力导致本合同解除的，甲乙双方均无需承担违约责任。
十、法律的适用及争议的解决
1、本合同的解释和执行适用中华人民共和国法律，双方在履行本合同中出现的争议首先通过友好协商的方式解决，协商不成时，任何一方均可申请甲方住所地有管辖权的人民法院裁决。
2、解决争议期间，除引起争议的事项外，双方应在其他一切方面继续执行本协议。
十一、保密条款
1、乙方对在合作过程知悉的甲方的技术信息、商业信息、财务信息及其他机密资料和信息（“保密信息”）均负有保密义务。除非甲方事先同意，乙方不得直接和/或间接采取披露、泄露、转让、许可或其他任何形式将保密信息提供给第三方。
2、本合同有效期内及期满后，本保密条款均持续有效并对乙方具有约束力，不因本协议的解除、终止、撤销、无效而失效。
十二、生效和份数
本合同自双方授权代表签字并加盖公章之日起生效。
本合同一式两份，双方各执壹份，具有同等的法律效力。








甲方：  北京光华荣昌汽车部件有限公司乙方：广州精亦诚企业管理顾问有限公司
代表：                                    代表：
日期：    年   月   日			           日期： 2025   年8月4 日
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